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บทที่ 8 
ค่าคะแนนมาตรฐาน



ค่าคะแนนมาตรฐาน

• ในการเปรียบเทียบข้อมูล โดยใช้วิธีการค านวณหาค่า
สัมประสิทธ์ิของการกระจายของข้อมูลนั้นเป็นการ
เปรียบเทียบภาพรวมของข้อมูลในลักษณะการกระจาย
ของข้อมูล 

• แต่ถ้าต้องการเปรียบเทียบถึงค่าของข้อมูลแต่ละค่าจาก
ข้อมูลต่างชุดกัน ซ่ึงอาจจะมีหน่วยที่แตกต่างกันท าให้
เปรียบเทียบกันโดยตรงไม่ได้ ควรจะต้องเปลี่ยนรูปให้มา
อยู่ในหน่วยเดียวกันซ่ึงวิธีการทางสถิติสามารถท าได้โดย
ท าให้อยู่ในรูปของคะแนนมาตรฐาน (Standard Score) 



สูตร Standard Score
คะแนนมาตรฐาน (Standard Score) ซ่ึงมีสูตรดังน้ี

       
 หรือ

โดยที่  Z แทน คะแนนมาตรฐาน
 x แทน คะแนนข้อมูล

      หรือ แทน ค่าเฉลี่ยของข้อมูลชุดนั้น
   หรือ  s แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลชุดนั้น
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ข้อสังเกตเกี่ยวกับค่ามาตรฐาน
1.  ค่ามาตรฐานของข้อมูลใด ๆ จะเป็นบวกหรือลบก็ได้ ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับค่าของ

ข้อมูลนั้น ๆ กับค่าเฉลี่ยเลขคณิตของข้อมูลชุดนั้นว่าค่าใดจะมากกว่ากัน
2.  ค่ามาตรฐานของข้อมูลใด ๆ โดยท่ัวไปจะมีค่าต้ังแต่ – 3  ถึง + 3 แต่อาจจะมี

ค่ามาตรฐานของข้อมูลบางค่าท่ีสูงกว่า + 3 หรือต่ ากว่า – 3 เล็กน้อย
3.  เมื่อแปลงทุก ๆ ค่าในข้อมูลชุดใดชุดหนึ่งให้เป็นค่ามาตรฐานแล้วน าค่า

มาตรฐานเหล่านี้มาค านวณหาค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
จะได้ 0 และ 1 ตามล าดับ

4.  ค่ามาตรฐานไม่มีหน่วย



วิชา

คณิตศาสตร์ หลักการตลาด ภาษีอากร

ค่าเฉล่ียเลขคณิต
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน

45
18

54
20

67
24

ตัวอย่างท่ี 1 จากข้อมูลการสอบ 3 วิชา ดังนี้

จงหาว่า
1. นายทวีศักดิ์ได้คะแนนวิชาคณิตศาสตร์และหลักการตลาด 50 และ 58 คะแนน 
ตามล าดบั จงหาค่ามาตรฐานของวิชาทั้งสอง และนายทวีศักด์ิท าคะแนนวิชาไหน
ดีกว่าเมื่อเทียบกับข้อมูลในกลุ่มน้ี
2.นางสาวสมศรีมีค่ามาตรฐานวิชาภาษีอากรเป็น – 0.2 จงหาว่านางสาวสมศรีสอบ
วิชาภาษีอากรได้ก่ีคะแนน
วิธีท า



2. โค้งความถ่ี
โค้งปกติ(Normal Curve)

เป็นโค้งท่ีมีลักษณะสมมาตรโดยมีค่าค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าฐานนิยม (Mode)
และค่ามัธยฐาน (Median) เท่ากัน 



โค้งเบ้ (Skews Curve)
เส้นโค้งเบ้ทางขวาหรือทางบวก 

Mode  Meadian  Mean
                                         ฐานนิยม < มัธยฐาน < ค่าเฉลี่ยเลขคณิต



โค้งเบ้ (Skews Curve)
เส้นโค้งเบ้ทางซ้ายหรือทางลบ 

                                         Mean  Meadian  Mode
                   ค่าเฉลี่ยเลขคณิต < มัธยฐาน <  ฐานนิยม



การเปรียบเทียบข้อมูล 2 ชุดจากเส้นโค้งปกติ

เส้นโค้งปกติที่มี  1 = 2 แต่ 1 2   โดยที่ 21


1 = 2

21




การเปรียบเทียบข้อมูล 2 ชุดจากเส้นโค้งปกติ
เส้นโค้งปกติท่ีมี 1 2 แต่ 1=2

จากรูปนี้พบว่า 1 < 2 

x

1               2



การเปรียบเทียบข้อมูล 2 ชุดจากเส้นโค้งปกติ
เส้นโค้งปกติท่ีมี 1< 2 และ 1>2

1  <   2

 



ค าถาม

ก าหนดให้                          แทน ข้อมูลชุดท่ี 1
                                 แทน ข้อมูลชุดท่ี 2

แทน ข้อมูลชุดท่ี 3

  แทน ค่าเฉลี่ยของข้อมูล
  แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของข้อมูล

จงหา 1.จงเรียงล าดับค่าเฉลี่ยของข้อมูลจากน้อยไปหามาก
2.จงเรียงล าดับค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานจากน้อยไปหามาก


