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สัปดาห์ที่ 11 
 หวัข้อการสอน  
 1. ค่าคะแนนมาตรฐาน 
 2. โค้งความถ่ี 
 3. การเปรียบเทียบข้อมลูหลายชดุจากเส้นโค้งปกติ 
 4. สมัประสิทธ์ิการแปรผนั 
 
 วัตถุประสงค์  เม่ือศกึษาหวัข้อนีจ้บแล้ว นกัศกึษาสามารถ 
 1. ค านวณหาค่าคะแนนมาตรฐานได้ 
 2. วิเคราะห์โค้งความถ่ีได้ 
 3. เปรียบเทียบข้อมลูตัง้แต่สองชดุขึน้ไปจากเส้นโค้งปกติได้ 
 
 กจิกรรมการสอน 
 1. อาจารย์น าเข้าสู่บทเรียน 
 2. อาจารย์ผู้สอนบรรยายเนือ้หาพร้อมยกตวัอย่างประกอบค าบรรยาย และ
น าเสนอการสอนโดยใช้ Power Point  
 3. อาจารย์ซกัถามนกัศกึษาและเปิดโอกาสให้นกัศกึษาซกัถาม, แสดงความ
คิดเห็น 
 4. อาจารย์มอบหมายงานให้นกัศกึษาตอบค าถามลงใน ใบงานท่ี 11 
 5. อาจารย์ให้นกัศกึษา อ่านเอกสารประกอบการเรียนครัง้ต่อไป 
 
 การวัดและการประเมินผล 
 1. สงัเกตจากการ ถาม-ตอบของนกัศกึษา 
 2. การตอบค าถามในใบงานท่ี 11 ได้ถกูต้อง 3 ข้อ จาก 5 ข้อ 
 3. การสอบปลายภาค 
 
 
 ส่ือการสอน 
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 1. เอกสารประกอบการสอน 
 2. คอมพวิเตอร์และเคร่ืองฉาย LCD 
 3. Power Point เร่ือง ค่าคะแนนมาตรฐานและโค้งความถ่ี 
 4. ใบงานท่ี 11 
 
 เนือ้หา 

 
บทที่ 8 

ค่าคะแนนมาตรฐาน 
1. ค่าคะแนนมาตรฐาน 
 ในการเปรียบเทียบข้อมลู โดยใช้วิธีการค านวณหาคา่สมัประสิทธ์ิของการกระจายของข้อมลู
นัน้เป็นการเปรียบเทียบภาพรวมของข้อมลูในลกัษณะการกระจายของข้อมลู แตถ้่าต้องการ
เปรียบเทียบถึงคา่ของข้อมลูแตล่ะคา่จากข้อมลูตา่งชดุกนั ซึง่อาจจะมีหนว่ยท่ีแตกตา่งกนัท าให้
เปรียบเทียบกนัโดยตรงไมไ่ด้ ควรจะต้องเปล่ียนรูปให้มาอยูใ่นหนว่ยเดียวกนัซึง่วิธีการทางสถิติ
สามารถท าได้โดยท าให้อยูใ่นรูปของคะแนนมาตรฐาน (Standard Score) ซึง่มีสตูรดงันี ้
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โดยท่ี  Z แทน คะแนนมาตรฐาน  
 x แทน คะแนนข้อมลู  
  หรือ  x  แทน คา่เฉล่ียของข้อมลูชดุนัน้  
  หรือ s  แทน คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมลูชดุนัน้  
ข้อสังเกตเก่ียวกับค่ามาตรฐาน 
1.   คา่มาตรฐานของข้อมลูใด ๆ จะเป็นบวกหรือลบก็ได้ ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัคา่ของข้อมลูนัน้ ๆ กบั

คา่เฉล่ียเลขคณิตของข้อมลูชดุนัน้วา่คา่ใดจะมากกวา่กนั  
2.   คา่มาตรฐานของข้อมลูใด ๆ โดยทัว่ไปจะมีคา่ตัง้แต ่ – 3  ถึง + 3 แตอ่าจจะมีคา่มาตรฐาน

ของข้อมลูบางคา่ท่ีสงูกวา่ + 3 หรือต ่ากวา่ – 3 เล็กน้อย 
3.   เม่ือแปลงทกุ ๆ คา่ในข้อมลูชดุใดชดุหนึง่ให้เป็นคา่มาตรฐานแล้วน าคา่มาตรฐานเหลา่นีม้า

ค านวณหาคา่เฉล่ียเลขคณิตและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน จะได้ 0 และ 1 ตามล าดบั 
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4.   คา่มาตรฐานไมมี่หนว่ย  
 
ตัวอย่างที่ 1  จากข้อมลูการสอบ 3 วิชา ดงันี ้
  

 วิชา 
คณิตศาสตร์ หลกัการตลาด ภาษีอากร 

คา่เฉล่ียเลขคณิต 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

45 
18 

54 
20 

67 
24 

จงหาวา่ 
1. นายทวีศกัดิไ์ด้คะแนนวิชาคณิตศาสตร์และหลกัการตลาด 50 และ 58 คะแนน ตามล าดบั 

จงหาคา่มาตรฐานของวิชาทัง้สอง และนายทวีศกัดิท์ าคะแนนวิชาไหนดีกวา่เม่ือเทียบกบั
ข้อมลูในกลุม่นี ้

2. นางสาวสมศรีมีคา่มาตรฐานวิชาภาษีอากรเป็น – 0.2 จงหาวา่นางสาวสมศรีสอบวิชาภาษี
อากรได้ก่ีคะแนน 

วิธีท า 
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2. โค้งความถี่ 
 จากการแจกแจงความถ่ีของข้อมลู เม่ือน ามาเขียนกราฟเส้นโค้งความถ่ี ในทางสถิตจิะสนใจ
โค้งความถ่ี 2 ชนิด คือโค้งปกต ิ (Normal Curve) และโค้งเบ้ (Skews Curve) โดยมีคา่ท่ีน ามาใช้
พิจารณาการเป็นโค้งปกตหิรือโค้งเบ้มี 3 คา่ คือ คา่เฉล่ีย (Mean) คา่ฐานนิยม (Mode) และคา่มธัย
ฐาน (Median) ดงันี ้

โค้งปกติ(Normal Curve) 
 เป็นโค้งท่ีมีลกัษณะสมมาตรโดยมีคา่คา่เฉล่ีย (Mean) คา่ฐานนิยม (Mode) และคา่มธัยฐาน 
(Median) เทา่กนั ดงันัน้จงึอยูใ่นต าแหนง่เดียวกนัของกราฟ ดงัภาพ ข้างลา่ง ในแกนนอนนิยมแสดง
ในรูปคา่มาตรฐานท่ีเรียกวา่คะแนนมาตรฐาน ซึง่จะมาจากคา่เดมิของข้อมลูดงันีคื้อ 
 
 
 
 
 

โค้งเบ้ (Skews Curve) 
 เป็นโค้งท่ีมีลกัษณะไมส่มมาตร คา่เฉล่ีย (Mean) คา่ฐานนิยม (Mode) และคา่มธัยฐาน 
(Median) แตกตา่งกนั ดงันัน้จงึอยูใ่นต าแหนง่แตกตา่งกนัดงัภาพตอ่ไปนี ้
1.   เส้นโค้งเบ้ทางขวาหรือทางบวก เป็นลกัษณะของเส้นโค้งท่ีมีความชนัน้อยอยูท่างด้านขวา 

คา่เฉล่ียเลขคณิตมีคา่มากท่ีสดุ รองลงมาเป็นมธัยฐาน และฐานนิยมมีคา่น้อยท่ีสดุ 
    ฐานนิยม < มธัยฐาน < คา่เฉล่ียเลขคณิต 
 
 
 
 
 
 
               Mode  Meadian  Mean 
 
 
2.   เส้นโค้งเบ้ทางซ้ายหรือทางลบ เป็นลกัษณะของเส้นโค้งท่ีมีความชนัน้อยอยูท่างด้านซ้าย 

ฐานนิยมมีคา่มากท่ีสดุ รองลงมาเป็นมธัยฐาน และคา่เฉล่ียเลขคณิตมีคา่น้อยท่ีสดุ 
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   คา่เฉล่ียเลขคณิต < มธัยฐาน <  ฐานนิยม 
 
 
 
 
 
          Mean  Meadian  Mode 
 
 กราฟท่ีออกมาในลกัษณะเบ้ทางใดทางหนึง่นัน้ แสดงวา่ข้อมลูสว่นใหญ่จะมีคา่คอ่นไปทาง
ใดทางหนึง่นัน่เอง การพิจารณาวา่กราฟจะเบ้ไปทางใดทางหนึง่นัน้ถ้าพิจารณาจากรูปกราฟด้วย
สายตาเพียงอยา่งเดียวอาจจะมีการสรุปคลาดเคล่ือนได้ ดงันัน้จงึมีการน าคา่ตา่ง ๆ ของข้อมลูท่ีมีอยู่
มาค านวณเพ่ือหาคา่ท่ีจะบอกลกัษณะของกราฟวา่มีลกัษณะอยา่งไร โดยท่ีนิยมใช้กนัมีคา่ท่ีใช้ใน
การพิจารณาลกัษณะกราฟ 2 คา่ ดงันีคื้อ 
 

ก. ค่าที่ใช้วัดความเบ้ (Measures of Skewness : Sk ) 
เป็นการหาคา่ท่ีจะบอกได้วา่กราฟท่ีเป็นโค้งแจกแจงความถ่ีนัน้เป็นโค้งปกตหิรือไม ่ถ้าไมใ่ช่

โค้งปกต ิยงัสามารถบอกได้วา่ เป็นโค้งเบ้ในทิศทางใด โดยมีสตูรท่ีใช้ในการค านวณได้ 2 ลกัษณะ
ดงันี ้
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การค านวณด้วยวิธีทัง้ 2 เป็นวิธีการหาคา่ความเบ้อยา่งไมล่ะเอียด เป็นโดยการประมาณ
เทา่นัน้ ถ้าต้องการหาคา่ ความเบ้โดยละเอียดสามารถหาโดยใช้สตูรดงันี ้
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ไมว่า่จะค านวณหาคา่ของความเบ้ด้วยวิธีใด คา่ความเบ้ หรือ Sk ท่ีได้มีความหมายใน
ท านองเดียวกนัดงันี ้คือ  

ถ้าคา่ Sk มีคา่เทา่กบั ศนูย์ แสดงวา่ กราฟท่ีได้มีลกัษณะเป็นโค้งปกติ  
ถ้าคา่ Sk มีคา่น้อยกวา่ ศนูย์ แสดงวา่ กราฟท่ีได้มีลกัษณะเป็นโค้งเบ้ซ้าย  
ถ้าคา่ Sk มีคา่มากกวา่ ศนูย์ แสดงวา่ กราฟท่ีได้มีลกัษณะเป็นโค้งเบ้ขวา  
ส าหรับกรณีท่ีคา่ของ Sk ท่ีค านวณได้ไมเ่ทา่กบัศนูย์ ซึง่จะเป็นลกัษณะของโค้งเบ้ คา่ท่ีได้จะ

บอกระดบัของความเบ้ด้วย โดยคา่ของตวัเลขท่ีหา่งจากศนูย์มาก แสดงถึงความเบ้ท่ีมาก 
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ข.  ค่าท่ีใช้วัดความสูงของยอดกราฟ (Measures of Peakedness / Kurtosis : Ku ) 
เป็นการหาคา่ท่ีจะบอกถึงความสงูหรือความโดง่ของรูปกราฟซึง่โดยปกตจิะใช้ในการ

พิจารณากบักราฟท่ีเป็นโค้งปกต ิดงันัน้จงึมกัจะเรียกวา่เป็นการวดัความสงูหรือความโดง่ของยอด
โค้งปกต ิซึง่ในทางสถิตจิะสนใจดท่ีูความสงูซึง่มีอยู ่3 แบบ ดงัรูปตอ่ไปนี ้

 
      โค้งปกตยิอดสงู 
                                                                             
 
      โค้งปกตยิอดสงูปานกลาง  
          
      โค้งปกตยิอดต ่า  
 

ทัง้นีใ้นการน าข้อมลูไปวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิตใินขัน้สงูตอ่ไปนัน้ ข้อมลูท่ีเหมาะสมควร
จะเป็นข้อมลูท่ีเขียนกราฟได้เป็นรูปโค้งปกตท่ีิมีความสงูของยอดกราฟในลกัษณะของกราฟยอดสงู
ปานกลาง ( Mesokurtic) เพราะถือวา่เป็นข้อมลูท่ีมีการกระจายท่ีเหมาะสม แตถ้่าเป็นแบบยอดต ่า 
(Platykurtic) ถือวา่ข้อมลูมีการกระจายมากไป แตใ่นการดจูากกราฟด้วยตาเปลา่อาจมีความ
คลาดเคล่ือนได้จงึมีการหาคา่ความสงูของยอดด้วยสตูรตอ่ไปนี ้
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คา่ Ku เป็นคา่ท่ีใช้วดัความเบ้มีความหมายดงันี  ้
ถ้าคา่ Ku มีคา่เทา่กบั ศนูย์ แสดงวา่ กราฟท่ีได้มีลกัษณะเป็นโค้งปกตยิอดสงูปานกลาง  
ถ้าคา่ Ku มีคา่น้อยกวา่ ศนูย์ แสดงวา่ กราฟท่ีได้มีลกัษณะเป็นโค้งปกตยิอดต ่า  
ถ้าคา่ Ku มีคา่มากกวา่ ศนูย์ แสดงวา่ กราฟท่ีได้มีลกัษณะเป็นโค้งปกตยิอดสงู  

หมายเหตุ กรณีท่ีจะวดัความสงูของกราฟอ่ืน ๆ ท่ีไมใ่ชแ่บบโค้งปกตใินสตูรจะไมมี่คา่ – 3  
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3. การเปรียบเทียบข้อมูล 2 ชุดจากเส้นโค้งปกติ 

เม่ือพิจารณาลกัษณะของโค้งปกตไิด้จากพารามิเตอร์   และ   ซึง่มีคา่แตกตา่งกนัไป ถ้าคา่  
  มีคา่มากโค้งปกตจิะคอ่นข้างลาด แตถ้่าคา่    มีคา่น้อยเส้นโค้งจะคอ่นข้างโดง่ ดงัท่ีแสดงได้
ตอ่ไปนี ้

ก าหนดให้                                    แทน ข้อมลูชดุท่ี 1 
                                                       แทน ข้อมลูชดุท่ี 2 
     แทน คา่เฉล่ียของข้อมลู  
     แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมลู  

1. เส้นโค้งปกตท่ีิมี  1 = 2 แต ่1  2 โดยท่ี 21
  ลกัษณะของเส้นโค้งทัง้สองจะ

แตกตา่งกนั เส้นโค้งปกตท่ีิมีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานมากกวา่จะมีลกัษณะแบนและลาดต ่า
กวา่เส้นโค้งปกตท่ีิมีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานน้อยกวา่โดยต าแหนง่ของจดุยอดอยูท่ี่เดียวกนั
  

 
 
 
 
 
 

 

2. เส้นโค้งปกตท่ีิมี 1  2 แต ่1 =2  
 จากรูปนีพ้บวา่ 21   

 

x 

         
 

x 
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3. เส้นโค้งปกตท่ีิมี  1 2 แต่ 12 ต าแหนง่ของจดุยอดอยูต่า่งกนัและความโดง่ของเส้น
โค้งปกตทิัง้สองรูปแตกตา่งกนัเส้นโค้งปกตจิะมีลกัษณะโดง่หรือแบนขึน้อยูก่บัคา่สว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐานแตเ่ส้นโค้งทัง้สองข้างจะสมมาตร 

 จากรูปนีจ้ะพบวา่ 
21

  และ 
21

  

 
 
ตัวอย่างที่ 2 ในข้อมลูชดุหนึง่ค านวณได้คา่เฉล่ียเลขคณิต 45 คา่มธัยฐาน 49 และ ฐานนิยม 56 

โค้งความถ่ีของข้อมลูชดุนีมี้ลกัษณะอยา่งไร และวาดรูปประกอบคร่าว ๆ  
วิธีท า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

x 
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 ค าถามเพื่อทบทวนสัปดาห์ที่ 11  
 

ใบงานที่ 11 
ค าชีแ้จง จงใช้ข้อมลูตอ่ไปนีต้อบค าถามข้อ 1-3 

จากข้อมลูการสอบ 3 วิชา ดงันี ้
  

 วิชา 
คณิตศาสตร์ หลกัการตลาด ภาษีอากร 

คา่เฉล่ียเลขคณิต 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

65 
28 

84 
30 

77 
34 

1. นายทวีศกัดิไ์ด้คะแนนวิชาคณิตศาสตร์และหลกัการตลาด 55 และ 68 คะแนน ตามล าดบั 
จงหาคา่มาตรฐานของวิชาทัง้สอง และนายทวีศกัดิท์ าคะแนนวิชาไหนดีกวา่เม่ือเทียบกบั
ข้อมลูในกลุม่นี ้

2. นางสาวสมศรีมีคา่มาตรฐานวิชาภาษีอากรเป็น – 0.5 จงหาวา่นางสาวสมศรีสอบวิชาภาษี
อากรได้ก่ีคะแนน 

3. นางสาวอมิตามีคา่มาตรฐานวิชา หลกัการตลาด เป็น 1.3  จงหาวา่นางสาว อมิตาสอบวิชา
หลกัการตลาดได้ก่ีคะแนน 
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ค าชีแ้จง จากสิ่งท่ีก าหนดให้ต่อไปนี ้ตอบค าถามข้อ 4-5 
ก าหนดให้                                    แทน ข้อมลูชดุท่ี 1 
                                                       แทน ข้อมลูชดุท่ี 2 
     แทน ข้อมลูชดุท่ี 3 
     แทน คา่เฉล่ียของข้อมลู  
     แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมลู  
 

และแผนภาพข้อมูลเป็น ดังนี ้

 
 
4. จงเรียงล าดบัคา่เฉล่ียของข้อมลูจากน้อยไปหามาก 
 
 
5. จงเรียงล าดบัคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานจากน้อยไปหามาก 
 
 
6. ในข้อมลูชดุหนึง่ค านวณได้คา่เฉล่ียเลขคณิต 34 คา่มธัยฐาน 20 และ ฐานนิยม 14 โค้ง

ความถ่ีของข้อมลูชดุนีมี้ลกัษณะอยา่งไร และวาดรูปประกอบคร่าว ๆ  
 
 
 
 
 
 
 

x 
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